Uluslararasi Yiiksek Denetim Kurumlari Standartlari (ISSAI), Uluslararasi Yiksek Denetim Kurumlari

ISSAI 40 Teskilati INTOSAI) tarafindan yayimlanmistir. Daha fazla bilgi igin: www.issai.org

INTOSAI

Yiiksek Denetim
Kurumlar: Icin Kalite
Kontrolii

Quality Control for
SAlLs




105

1- Giris
Bu dokimanin amaci, YDK’lara tim calisma alanlarini kapsayan
uygun bir kalite kontrol sistemi kurmalari ve bu sistemi sirdlrmelerinde
destek olmaktir. Bu dokiiman; gdrev, yetki ve sartlarina uygun ve kalite

risklerine cevap verecek bir kalite kontrol sistemi kurmalarinda YDK’lara
yardimci olmalidir.

Tdm YDK’larin karsi karsiya oldugu temel zorluk, sirekli olarak yuk-
sek kalitede denetim yapmak ve diger calismalari yuritmektir. YDK’larin
yaptigi isin kalitesi, itibar ve guvenilirliklerini ve en nihayetinde gérev ve
yetkilerini yerine getirme kabiliyetlerini etkiler.

Bu rehberde ana hatlariyla gosterildigi gibi, bir kalite kontrol sistemi-
nin etkin olmasi igin kalite kontrol sistemi; her YDK’nin stratejisi, kiltirt ve
politika ve proseddrlerinin bir parcasi olmalidir. Bu sekilde kalite, raporun
hazirlanmasindan sonra gelen ek bir prosedir olmaktan ziyade YDK’larin
calismalarini ytritme ve raporlarini hazirlama streclerine entegre edilir.

Bu dokuman, Uluslararasi Yiksek Denetim Kurumlari Standartlari
(ISSAI) gergevesinin ayrilmaz bir parcasidir. Bu ISSAI'de yer alan rehber
bilgilerin, diger ISSAI’lerle baglantili olarak kullaniimasi amaglanmistir.

Her YDK; kendi gorev ve yetkisi, yapisi, riskleri ve yUrittigu isin
niteligini dikkate alarak bu rehber bilgileri nasil kullanacagina en iyi sekilde
karar vermek i¢in gerekli donanima sahiptir.

2- ISSAI 40’in Kapsami

ISSAI 40, Uluslararasi Kalite Kontrol Standardinda (ISQC 1) yer
alan ve YDK’larca uygulanabilmesi igin gerektigi sekilde uyarlanan temel
ilkelere dayanir. ISQC-1, kamu sektdri denetim kuruluslarina 6zgi bazi
hususlari igermesine ve bir¢ok yonden YDK’lar i¢cin uygun olmasina rag-
men temel ilkelerin, YDK’larca uygulanabilmelerini saglamak amaciyla kis-
men yorumlanmasi gerekir. ISSAI 40, YDK’larin bir profesyonel denetim
ve guvence firmasinin gérev ve yetkilerinden daha kapsamli olan gdérev ve
yetkilerini yansitir. ISSAI 40, gorev, yetki ve kosullarina uygun olarak tim
calisma alanlarinda ISQC-1’in temel ilkelerini uygulamalarinda YDK’lara
destek olmak zere rehberlik saglar. Bu dokiiman, kamu sektori ortamin-
da yUksek kalitenin yakalanmasiyla ilgili kalite kontrol tedbirlerini ana hat-

lariyla belirtir.

1 1SQC 1, Mali Tablolarin Denetimi ve Gézden Gegirmesi ile Diger Glivence ve
ilgili Hizmet Gérevlerini Yiiriiten Firmalar igin Kalite Kontrolii, Uluslararasi Muhasebeciler
Federasyonu (IFAC).

INTOSAI




106

ISSAI 40’In genel amaci ve temel ilkeleri, ISQC-1’e uygun olmakla
birlikte bu ISSAI'de yer alan gereklilikler YDK’lar i¢in gegerli olmalarini sag-
lamak amaciyla uyarlanmistir. Dolayisiyla gereklilikler, ISQC-1’de yer alan
gerekliliklerle birebir ayni degildir.

ISQC-1’de yer alan temel ilkeleri kabul ederek ve bu ilkelerden ya-
rarlanarak ISSAI 40, YDK’larda kalite kontroliine yonelik genel bir gcerceve
olusturur. Bu cerceve, YDK’larca ylrGtllen calismalarin tamaminin (yani
mali denetimler, uygunluk denetimleri, performans denetimleri ve bir YDK
tarafindan yurGtilen diger buttin calismalarin) kalite kontrol sistemi igin
gecerli olacak sekilde tasarlanir.

ISSAI 40, YDK’lar genelinde isleyen denetim kalitesine yonelik ku-
rumsal konulara odaklanir. ISSAI 40; minferit bir gérev diizeyinde (6rnegin
minferit bir mali denetim, uygunluk denetimi, performans denetimi veya
bir YDK tarafindan yurtttlen diger tim calismalarda) kalite kontroline
yonelik olanlar dahil diger INTOSAI rehberlerini tamamlayan bir cerceve
de sunar.

Munferit bir gorev dizeyindeki kalite kontrole iliskin rehber bilgiler,
su dokUmanlarda bulunabilir:

* ISSAI 1000 - 2999 (Mali Denetim Rehberleri);

[ISSAI 1000, ISSAI 1220 ve ISSAI 1620; mali denetimlerin kalite
kontrollne iligkin rehberlik sunar].

* ISSAI 3000 - 3999 (Performans Denetimi Rehberleri);

[ISSAI 3100’Un 2.5 numarali bolimi, performans denetimlerinin ka-
lite kontroltne iligskin rehberlik sunar].

* ISSAI 4000 - 4999 (Uygunluk Denetimi Rehberleri).

[ISSAI 4100’Un 5.2 ve ISSAI 4200’0n 5.2 numarali bolimu, uygunluk
denetimlerinin kalite kontrolline iligkin rehberlik sunar].

Bir YDK, ISQC-1’e (ve ISA’'lara) uydugunu beyan etmek istiyorsa
ISQC-1’in gerekliliklerini g6z 6niinde bulundurmalidir. ISA’larin uygulan-
masina yonelik gereklilikler, Mali Denetim Rehberlerinde aciklanmistir.

ISQC-1, asagidaki linkten elde edilebilir:
http://web.ifac.org/download/2009_Auditing_Handbook_A007_ISQC_1.pdf

ISQC-1’de kullanilan terimlerin bir kismi, YDK’lar igin yorumlanmali-
dir. Bu yorumlara, bu dokiimanin 7. bélimuinde yer veriimektedir.

INTOSAI



107

3- ISQC-1’e Genel Bakis

ISQC-1, firmanin mali tablo denetimi ve gézden gegirmesi ile diger
glvence ve ilgili hizmet gdrevlerinin kalite kontrol sistemine ydnelik so-
rumluluklarini ele alir.

ISQC-1 sunu ortaya koyar: “firmanin amaci asagida belirtilen hu-
suslara iliskin makul givence elde etmek Uzere bir kalite kontrol sistemi
kurmak ve devamliigini saglamaktir”:2

(@) firmanin ve personelinin mesleki standartlara ve gegerli yasal ve
duzenleyici gerekliliklere uyduguna ve

(b) firma veya goérev ortaklari tarafindan yayimlanan raporlarin mev-
cut sartlar altinda uygun olduguna

ISSAI 40°’da yer alan cercevenin, her YDK’nin gorev ve yetkisi ve
mevcut sartlari ile baglantili olarak ayni amaci yerine getirmesi hedeflen-
mistir.

4- Kalite Kontrol Sistemi Nedir?

ISSAI 40, ISQC-1’de genel hatlariyla belirlenen kalite kontrol ¢erge-
vesine ait unsurlardan faydalanir. Ayrica ISSAI 40, dzellikle kamu sektori
denetim ortaminda gecerli olan ve bir YDK’nin kalite kontrol sistemini etki-
leyen hususlari g6z 6éntinde bulundurur. ISQC-1, bir kalite kontrol sistemi-
nin unsurlarini su sekilde belirler:

(a) Firma icinde kaliteye yonelik liderlik sorumluluklari,

(b) llgili etik gereklilikler,

(c) Musteri iligkilerinin ve belli gérevlerin kabull ve devamliligi,
(d) insan kaynaklarl,

(e) Gorevin yerine getiriimesi ve

(f) izleme.

Yukaridaki unsurlara ek olarak ISQC-1, firmanin kalite kontrol poli-
tika ve proseddurlerinin belgelendiriimesi ve bunlarin firmanin personeline
bildiriimesi gerektigini belirtir.

ISQC-1’de yer alan bir kalite kontrol sisteminin unsurlari, YDK’lar
tarafindan yuruttlen (muhtemelen ISQC-1’in “gérev” tanimindan daha

2 1SQC-1, paragraf 11.
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kapsamli olan) calisma alanlarinin tamaminda uygulanabilir. Bu nedenle
YDK’lar, kalite kontrol sistemlerini tasarlarken ISQC-1’deki temel ilkeleri
g6z énlnde bulundurmaldir.

Temel bir amag olarak her YDK, calismalarinin kalitesine kars! riskle-
ri dikkate almali ve bu risklere yeterli karsiligi vermek lzere tasarlanmis bir
kalite kontrol sistemi kurmalidir. Kalite riskleri, her YDK’nin gérev ve yetki-
sine, fonksiyonlarina ve icerisinde faaliyet gdsterdigi kosullara ve ortama
baglidir. Bu riskler, bir YDK’nin ¢alismalarinin birgok farkli yoniinde ortaya
cikabilir. Ornegin kalite riskleri; mesleki yarginin uygulanmasinda, politika
ve prosedurlerin tasarimi ve uygulanmasinda veya YDK’larin ¢calismalari-
nin sonuglarini iletmek igin kullandiklar metotlarda ortaya ¢ikabilir.

Bir kalite kontrol sisteminin devamliiginin saglanmasi, surekli izle-
me ve sirekli gelisime donuk bir kararlihgin gésteriimesini gerektirir.

5- ISSAI 40’In Yapisi

ISSAI 40’In 6. boluimu, ISQC-1’de belirlenen her bir unsur icin ayni
olacak sekilde sdyle yapilandirimigtir:

* ISQC-1’de yer alan temel ilke,
* YDK’lara uyarlanan temel ilke,

* YDK’lar igin uygulama rehberi.

6 - Bir YDK’nin Kalite Kontrol Sisteminin Cercevesi

(@) 1. Unsur: YDK’da kaliteye yonelik liderlik sorumluluklar
ISQC-1 Temel lke:

“Firma, gorevlerin yerine getiriimesinde kalitenin esas oldugunu ka-
bul eden bir kurum i¢i kultirin tesvik edilmesi i¢in tasarlanmig politika ve
prosediirler olusturur. Bu politika ve prosediirler, firmanin icra Kurulu Bas-
kaninin (veya esitinin) veya uygun oldugu hallerde firmanin ortaklarindan
mutesekkil ydnetim kurulunun (veya esitinin) firmanin kalite kontrol siste-
minin Ust diizey sorumlulugunu tstlenmesini gerekli kilar”.®

3 1SQC-1 paragraf 18.
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YDK’lara Uyarlanan Temel ilke

YDK, calismalarinin tamaminin yerine getiriimesinde kalitenin esas
oldugunu kabul eden bir kurum ici kilttirin tesvik edilmesi icin tasarlanmis
politika ve prosedurler olusturmalidir. Bu politika ve prosedurler, kalite
kontrol sisteminin genel sorumlulugunu tasiyan YDK Baskani tarafindan
belirlenmelidir.

YDK'’lar i¢in uygulama rehberi

* YDK Bagkani, YDK’nin gorev ve yetkisine ve iginde bulundugu ko-
sullara bagl olarak bir kisi veya grup olabilir.

* YDK Baskani, YDK tarafindan yuratilen tim calismalarin kalitesi-
nin genel sorumlulugunu Ustlenmelidir.*

* YDK Bagkani, kurumun kalite kontrol sistemini yénetme yetkisini
bu rolU UGstlenmek icin yeterli ve uygun deneyime sahip kisi veya
kisilere devredebilir.

* YDK’lar, kurum genelinde yUksek Kkaliteli isleri takdir eden ve
6dullendiren bir kultlr olusturmaya cabalamalidir. Béyle bir kiltu-
rin olusturulmasi icin YDK Baskani, ihale edilen isler dahil kurumun
tdm islerinin kalitesinin énemini vurgulayan dogru bir “lst ydnetim
yaklasimi”® olusturmalidir. Bu kiltr, ayrica YDK idaresinin tim ka-
demelerinin kalitenin dnemini vurgulayan net, tutarl ve dizenli ey-
lemlerine baglidir.

* Her YDK’nin stratejisi, islerinin tamaminda kalitenin yakalanmasini
YDK’lar i¢in kapsayici bir gereklilik olarak kabul etmelidir. Boylece
siyasi, ekonomik veya diger hususlar; yUrGtilen calismalarin kalite-
sine goélge disirmez.

* YDK’lar, kalite kontrol politika ve prosedtrlerinin kurum persone-
line ve kurum icin is yapmak Uzere sdzlesme yapilan tim taraflara
net bicimde bildiriimesini saglamalidir.

* YDK’lar, kurumda kalite kontrol sisteminin devamliligini saglamak
icin yeterli kaynagin mevcut olmasini saglamalidir.

4 ISSAI 20, Saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri, 5. ilkeye uygun.
5 Ust Yonetim Yaklasimi ve Denetim Kalitesi — Ulusasir Denetgiler Komitesi,
Firmalar Forumu, Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu (Aralik 2007) — www.ifac.org.
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(b) 2. Unsur: ilgili Etik Gereklilikler
ISQC-1 Temel ilke:

“Firma, firmanin ve personelinin ilgili etik gerekliliklere uyduguna
iliskin makul glivence elde etmek lzere tasarlanmig politika ve prosedirler
olusturur “.8

YDK’lara Uyarlanan Temel ilke

YDK, tum personel ve kurum igin is yapmak Uzere sézlesme
yapllan tim taraflar dahil kurumun ilgili etik gerekliliklere uyduguna dair
makul glvence elde etmek Uzere tasarlanmis politika ve prosedurler
olusturmalidir.

YDK'’lar i¢in uygulama rehberi

e YDK’lar, calismalarinin yuritilmesinde ilgili etik gerekliliklere ria-
yet edilmesinin énemini vurgulamalidir.

* YDK personelinin tamami ve kurum icin is yapmak Uzere s6zles-
me yapilan tim taraflar, uygun etik davranislar sergilemelidir.

e YDK Bagkani ve kurumdaki kidemli personel, uygun etik davra-
nisa 6rnek teskil etmelidir.

« llgili etik gereklilikler, YDK’nin faaliyetlerini diizenleyen yasal ve
dlzenleyici cercevede belirlenen tim gereklilikleri icermelidir.

e YDK’lar igin etik gereklilikler, gbrev ve yetkileri ile icinde bulun-
dugu mevcut kosullara ve mesleki personelin kosullarina uygun ola-
rak INTOSAI etik kurallari (ISSAI 30) ve IFAC’in etik gerekliliklerini
icerebilir veya bunlardan yararlanabilir.

* YDK’lar, ISSAI 30°da tanimlandigi sekliyle temel mesleki etik il-
kelerini destekleyen politika ve proseddurlerin mevcut olmasini sag-
lamalidir. Bunlar:

o Dirustluk,

o Bagimsizlik, tarafsizlik ve yansizlik,
o Mesleki gizlilik ve

o Yeterlik.

* YDK’lar, kurum icin is yapmak Uzere s6zlesme yapilan tim taraflarin

6 1SQC-1, paragraf 20.
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uygun gizlilik anlasmalarina tabi olmasini saglamalidir.

* YDK’lar, kurumun etik gerekliliklerine uyuldugunu teyit etmek ama-
clyla personelden yazili beyan almayi dikkate almalidir.

* YDK’lar, YDK Bagkanini etik gereklilik ihlallerini zamaninda bildir-
mek ve Baskanin bu gibi hususlar ¢cézmek tzere uygun adimi atma-
sina imkan tanimak i¢in politika ve proseduirlerin mevcut olmasini
saglamalidir.

* YDK’lar, YDK Bagkani, tim personeli ve kurum icin is yapmak
Uzere s6zlesme yapilan tim taraflarin bagimsizligini korumak igin
uygun politika ve prosedrlerin mevcut olmasini saglamaldir.

* (YDK’larin bagimsizligina iliskin daha fazla rehber bilgi icin bkz.
‘ISSAI 10 YDK’larin Bagimsizigina iliskin Meksiko Deklarasyonu’
ve ‘ISSAI 11 YDK’larin Bagimsizigina iliskin Rehber Bilgileri ve lyi
Uygulamalarr’)

* YDK’lar, ilgili oldugu hallerde denetlenen kurumla yakinlk riski-
ni azaltmak icin kilit denetim personelinin rotasyonunun &nemini
pekistiren politika ve prosedirlerin mevcut olmasini saglamalidir.
YDK’lar, yakinlik riskini azaltmak amaciyla diger tedbirleri de dikka-
te alabilir.

(¢) 3. Unsur: Kabul ve devamlilik
ISQC-1 Temel Prensibi:

“Firma, sadece asagidaki hallerde iliskilere ve gorevlere baslayacagi
veya devam edecegine dair makul giivence elde etmek Uzere tasarlanmig
ve miusteri iligkileri ve belli gérevlerin kabull ve devamliligina yénelik poli-
tika ve prosedurler belirler:

(a) Gorevi yapacak yeterlikte ve zaman ve kaynaklar dahil olmak
Uzere gerekli olanaklara sahip oldugunda;

(b) ilgili etik gerekliliklere riayet edebildiginde ve

(c) muisterinin darUstliguni degerlendirdigi ve musterinin durist
olmadigl sonucuna varmasina neden olacak bilgiye sahip olmadiginda”.”

7 ISQC-1, paragraf 26.
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Ydk’lara Uyarlanan Temel ilke

YDK, sadece asagidaki hallerde denetimlerini ve diger calismalarini
ylrutecegine iliskin makul giivence elde etmek Uizere tasarlanmis politika
ve prosedurler belirlemelidir:

(a)Gorevi yapacak yeterlikte ve zaman ve kaynaklar dahil olmak
Uzere gerekli olanaklara sahip oldugunda;

(b)llgili etik gerekliliklere riayet edebildiginde ve

(c) Denetlenen kurumun diristligind ve ortaya cikan kalite
risklerini nasil ele alacagini degerlendirdiginde.

Politika ve prosedirler, YDK’larca ytrutilen calismalarin gesitliligini
yansitmalidir. Cogu durumda YDK’larin, yurattigi calismalar konusunda
¢cok az takdir yetkisi vardir. YDK’lar, calismalarini G¢ ana kategoride
yaratar:

e Gorev ve yetkilerinin ve yasalarn gerektirdigi, segme haklari
olmaksizin yapmak zorunda olduklari isler;

e Gorev ve yetkilerinin gerekli kildigi ancak isin zamanlamasi,
kapsami ve/veya niteligi hakkinda takdir yetkisine sahip
olduklari igler;

e YapmayI secebildikleri igler.

YDK'’lar i¢in uygulama rehberi

e YUrdtdlen bitlin denetimler ve diger gcalismalar icin YDK’lar, isin
ylrittlmesinden kaynaklanan kalite risklerini degerlendirmek ama-
ciyla sistemler kurmalidir. Bunlar, degerlendirilecek isin tliriine gére
cesitlilik gdsterecektir.

* YDK’lar, genellikle kisith kaynaklarla faaliyet gdsterir. YDK’lar is
programlarini dikkate almali ve c¢esitli isleri istenen kalitede yapacak
kaynaga sahip olup olmadiklarini degerlendirmelidir. Bunu basar-
mak icin YDK’lar, kalitenin korunmasi gerekliligini gbz 6ninde bu-
lunduracak sekilde calismalarini 6énceliklendiren bir sisteme sahip
olmalidir. Kaynaklar yeterli degilse ve bu durum kaliteye karsi risk
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teskil ediyorsa YDK, YDK Baskaninin ve uygun oldugu hallerde ya-
sama organinin veya butce otoritesinin dikkatinin kaynak eksikligine
cekilmesini saglayacak proseddrlere sahip olmalidir.

* YDK’lar, ISSAI 10’a gbére bagimsizliklarina karsi énemli bir risk
olup olmadigini degerlendirmelidir. Béyle bir risk tespit edildiginde
YDK, bu riski nasil ele alacagini belirlemeli ve belgelendirmeli; bir
onay slrecinin mevcut olmasini ve bu sirecin yeterli sekilde belge-
lendirilmesini saglamalidir.

* Denetlenen kurumun durlstligu konusunda sliphe duyulursa
YDK; personelin yeterliligi, kaynak dizeyi ve denetlenen kurumda
ortaya c¢ikabilecek her tirll etik sorundan kaynaklanan riskleri gbz
6nunde bulundurmall ve ele almalidir.

* YDK’lar, ihale edilenler dahil olmak Uzere takdire baglh islerin ka-
bulli ve devamliligina yénelik prosedurleri degerlendirmelidir. YDK,
calismayi yuritmeye karar verdiginde bu kararin kurum igerisinde
uygun kademede onaylanmasini ve ilgili risklerin degerlendirilerek
yonetilmesini saglamalidir.

* YDK’lar, risk ydnetimi prosedurlerinin ¢alismanin ylUritilmesinden
dogacak riskleri azaltacak yeterlilikte olmasini saglamalidir. Risklere
verilecek yanitlar sunlari icerebilir:

o Yapllacak isin kapsaminin dikkatlice belirlenmesi,

o Normalde oldugundan daha fazla kidemli/deneyimli per-
sonelin gdrevlendiriimesi ve

o Rapor yayimlanmadan dnce goérevin kalite kontrolline
ybnelik daha detayl bir gdzden gegirme yapiimasi.

* YDK’lar, normalde denetimi veya diger calismalari kabul etmeme-
lerine yol acacak 6zel hususlan raporlarinda aciklamayi degerlen-
direbilir.

(d) 4. Unsur: insan Kaynaklari
ISQC-1 Temel ilke:
“Firma:

(@) mesleki standartlar ve gecerli yasal ve diizenleyici gerekliliklere
uygun olarak goérevleri yerine getirmesi ve
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(b) firmanin veya gorev ortaklarinin mevcut sartlar altinda uygun ra-
porlar yayimlama imkani vermesi igin gerekli kabiliyet ve becerilere  sa-
hip, etik ilkelere bagh yeterli sayida personele sahip olduguna dair makul
glivence elde etmek Ulizere tasarlanmis politika ve proseduirler belirler”.2

YDK’lara Uyarlanan Temel ilke

YDK:

(a) llgili standartlar ve gegerli yasal ve diizenleyici gerekliliklere
uygun olarak caligsmalarini yaritmek ve

(b) YDK’ya mevcut sartlar altinda uygun raporlar yayimlama
imkani vermesi

icin gerekli kabiliyet ve becerilere sahip, etik ilkelere bagli yeterli kaynaga
(personel ve uygun oldugu hallerde YDK igin is yapmak Uzere s6zlesme
yapilan tiim taraflar) sahip olduguna dair makul giivence elde etmek Uize-
re tasarlanmis politika ve proseddrler belirler.

YDK’lar i¢in uygulama rehberi

* YDK’lar, ister kendi personeli tarafindan yapilsin isterse ihale edil-
sin calismalarinin tamamini yUritecek gerekli beceri ve uzmanlga
sahip olmalarini temin etmek lzere ¢cok sayida farkli kaynaktan fay-
dalanabilir.

* YDK’lar, yuruttikleri islerin tamamina ait sorumluluklarin net bi-
cimde dagitiimasini saglamalidr.

* YDK’lar, personelinin ve (yeminli muhasebecilik veya danismanlik
firmasi gibi) YDK igin is yapmak Uzere sdzlesme yapilan diger taraf-
larin isi yapmak icin gerekli tim niteliklere sahip olduklarindan emin
olmaldr.

* YDK’lar, kimi kosullarda personelin ve ilgili oldugu hallerde YDK
icin is yapmak Uzere sdzlesme yapilan tim taraflarin YDK’nin gerek-
liliklerine ek olarak mesleki kuruluslarin getirdigi gerekliliklere uymak
gibi sahsi yukimlalUkleri olabilecegini kabul etmelidir.

* YDK’lar, insan kaynaklarina iligkin politika ve proseddirlerinde ka-
liteye ve YDK’nin etik ilkelerine baglihga, gerekli vurgunun yapilma-
sini temin etmelidir. insan kaynaklarina iliskin bu politika ve prose-
ddrler, sunlar kapsar:

8 ISQC-1, paragraf 29.
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o ise alma (ve ise alinan personelin nitelikleri),
o Performans degerlendirmesi,
o Mesleki gelisim,

o Imkanlar (gerekli kalite standardinda gérevleri yerine ge-
tirmek icin yeterli stire dahil),

o Yeterlik (hem etik hem teknik yeterlik),
o Kariyer gelisimi,

o Terfi,

o Tazminat ve

o Personel ihtiyacinin tahmini.

* YDK’lar, ¢alisanlarin mesleki gelisimini tesvik etmek ve persone-
lin meslekteki glincel gelismeler konusunda egitim almalarini temin
etmek amaciyla tim calisanlar icin 6grenme ve egitimi tesvik etme-
lidir.

* YDK’lar, personelin ve YDK icin is yapmak Uzere sdzlesme yapi-
lan tim taraflanin YDK’nin faaliyet gdsterdigi kamu sektort ortamina
iliskin uygun bir kavrayisa sahip olduklarindan ve yapmalari gereken
ise hakim olduklarindan emin olmalidir.

* YDK’lar; kalitenin ve YDK’nin etik ilkelerinin, personelin ve YDK
icin is yapmak Uzere sézlesme yapilan tim taraflarin performans
degerlendirmelerinde temel faktorler olmasini saglamalidir.

(e) 5. Unsur: Denetim ve diger calismalarin yUrttilmesi
ISQC-1 Temel ilke:

“Firma, gorevlerin mesleki standartlara ve gecgerli yasal ve diizenle-
yici gerekliliklere uygun olduguna ve firmanin veya gérev ortaginin mevcut
sartlar altinda uygun raporlar yayimladigina dair makul givence elde et-
mek Uzere tasarlanmis politika ve prosedurler belirler. Bu politika ve pro-
sedUrler, sunlar kapsar:

a) Gorev yerine getirilirken kalitede tutarliigin tesvik edilmesine ilis-
kin hususlar,

b) Gozetim sorumluluklari ve

c) Gozden gecirme sorumluluklan.®

9 1ISQC-1, paragraf 32.
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YDK’lara Uyarlanan Temel ilke

YDK, denetimlerinin ve diger calismalarinin ilgili standartlara ve
gecerli yasal ve diizenleyici gerekliliklere uygun olarak yiritildigune ve
mevcut sartlar altinda uygun raporlar yayimladigina dair makul glivence
elde etmek Uzere tasarlanmis politika ve proseddrler belirlemelidir. Bu
politika ve prosedurler, sunlari kapsamalidir:

a) Yapllan isin kalitesinde tutarliigin tesvik edilmesine iligkin

hususlar,

b) Go&zetim sorumluluklar ve

c) Gobzden gecirme sorumluluklari.

YDK’lar i¢in uygulama rehberi

* YDK’lar; ihale edilen igler dahil olmak Gzere YDK’nin sorumlulu-
gunda olan calismalarin tamaminin yUrGtiimesi icin denetim meto-
dolojileri gibi uygun politika, prosedur ve araclarin mevcut olmasini
saglamalidir.’

* YDK’lar; yuksek kaliteyi tesvik eden, dislk kaliteyi 6nleyen veya
engelleyen politika ve prosedurler olusturmalidir. Bu; mesleki yar-
ginin uygun sekilde kullaniimasini tesvik eden ve kalite iyilestirme-
lerini destekleyen motive edici bir ortam olusturulmasini igerir. Ya-
pilan bitin igler, kaliteye katkida bulunmanin ve egitim ve kisisel
gelisimin tesvik edilmesinin bir yolu olarak gézden gecirmeye tabi
tutulmalidir.

e Zor veya tartismall konular ortaya ciktiginda YDK’lar, bu gibi ko-
nulari ele almak Uzere (teknik uzmanlar gibi) uygun kaynaklarin kul-
laniimasini temin etmelidir.

* YDK’lar, ydrGttlen bitn islerde gecerli standartlarin izlendiginden
emin olmalidir. Standarttaki bir gereklilige riayet edilmemesi halin-
de YDK’lar, bunun nedenlerinin uygun sekilde belgelendiriimesi ve
onaylanmasini saglamalidir.

* YDK’lar, kurum icerisindeki her turla fikir ayrihginin agik bigimde
belgelendiriimesini ve YDK tarafindan rapor yayimlanmadan &énce
¢6zimlenmesini saglamalidir.

* YDK’lar, (mali denetimler, performans denetimleri ve uygunluk

10 ISSAI 20’nin 3. ilkesine uygun
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denetimleri dahil olmak Uzere) yuritilen bitin calismalar igin (go-
zetim ve gbzden gecgirme sorumluluklari ve gérevin kalite kontro-
Iine yonelik gbzden gecirmeler gibi) uygun kalite kontrol politika
ve prosedurlerinin mevcut olmasini temin etmelidir. YDK’lar, gérevin
kalite kontrolline iliskin yapilan gézden gecgirmenin kendi ¢alismalari
acisindan énemini kabul etmelidir ve bir gérevin kalite kontrolliine
ybnelik gézden gecirme yapildiginda ortaya ¢ikan sorunlar, YDK ta-
rafindan rapor yayimlanmadan 6nce ¢6ziime kavusturulmaldir.

* YDK’lar, rapor yayimlama yetkisi verilmesine yonelik prosedurlerin
mevcut olmasini saglamalidir. YDK’larin bazi isleri, rapor yayimlan-
madan dnce kapsamli bir kalite kontrol gerektiren ylksek seviyede
karmasikliga ve éneme sahip olabilir.

* YDK’lar, (yargisal géreve sahip YDK’larda oldugu gibi) kanit kural-
larina iliskin 6zel prosedurlere tabiyse bu prosedurlerin tutarli olarak
izlendiginden emin olmalidir.

e Zamaninda sunulmamasi halinde YDK’larin ¢alismalarinin kataca-
g1 degerin azalacaginin bilincinde olarak YDK’lar, denetim ve diger
calismalarinin zamaninda tamamlanmasini amaglamalidir.

* YDK’lar, (denetim calisma kagitlar gibi) yapilan tim islerin zama-
ninda belgelendirilmesini temin etmelidir.

* YDK’lar, isin YDK personeli tarafindan yapilip yapilmadigina veya
ihale edilip edilmedigine bakiimaksizin (denetim calisma kagitlar
gibi) tim belgelerin YDK’nin milkiyetinde olmasini saglamalidir.

* Bir raporun YDK tarafindan kamuoyuna aciklanip agiklanmadigina
bakilmaksizin YDK’lar, calismalarindan dogrudan etkilenen tarafla-
rnn calisma tamamlanmadan énce yorum yapma olanagina sahip
olmalarini saglayarak elde edilen bulgularin teyit edilmesine ydnelik
uygun prosedurlerin izlendiginden emin olmalidir.

* YDK’lar; kanun, yénetmelik, mesleki standartlar ve rehberlerde
belirtilen streler boyunca tim belgelerin muhafaza edilmesini sag-
lamalidir.

* YDK’lar, dokiimanlarin gizliligi ile saydamlik ve hesap verme so-
rumlulugu ihtiyaci arasinda bir denge kurmalidir. YDK’lar, kendi yetki
alanlarindaki mevzuata uygun bilgi taleplerini ele almak Uzere say-
dam prosedurler olusturmalidr.
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() 6. Unsur: izleme
ISQC-1 Temel ilke:

“Firma, kalite kontrol sistemine iligkin politika ve proseddrlerin ilgili
ve yeterli olduguna ve etkin bicimde isledigine dair makul glivence elde
etmek Uzere tasarlanmis bir izleme sUreci olusturur. Bu surec:

a) Belirli araliklarla her gérev ortaginin tamamladigi en az bir gé-
revin incelenmesi dahil firmanin kalite kontrol sisteminin surekli olarak ele
alinmasi ve degerlendiriimesini kapsar.

b) izleme siirecinin sorumlulugunun bir ortaga veya ortaklara ya da
firma icinden bu sorumlulugu yerine getirmek igin yeterli ve uygun tecriibe
ve yetkiye sahip diger kisilere verilmesini gerektirir.

c) Gorevi ylritenlerin veya gorevin kalite kontrolline yonelik gbz-
den gecirmeleri yapanlarin, gérevlerin incelenmesi siirecine dahil edilme-
mesini gerekli kilar “1

YDK’lara Uyarlanan Temel ilke

YDK, kalite kontrol sistemine iliskin politika ve prosedurlerin ilgili ve
yeterli olduguna ve etkin bicimde isledigine dair makul glivence elde et-
mek Uzere tasarlanmis bir izleme sireci olusturmalidir. Bu izleme sireci:

a) YDK tarafindan yiratilen farkl tirden galismalarin arasindan
tamamlanmis islerden olusan bir 6rneklemin gézden gegirilmesi da-
hil YDK’nin kalite kontrol sisteminin strekli olarak ele alinmasi ve
degerlendirilmesini icermelidir.

b) izleme siirecinin sorumlulugunun bu sorumlulugu yerine getir-
mek icin YDK’da yeterli ve uygun tecrlibe ve yetkiye sahip bir kisiye
veya kisilere verilmesini gerekli kilmalidir.

c) Gobzden gegirmeyi yapanlarin bagimsiz (yani ¢alismaya veya
calismanin kalite kontroliine yonelik gdézden gecirmeye katiimamig)
olmalarini gerekli kilmaldir.

11 1SQC-1, paragraf 48.

INTOSAI



119

YDK’lar i¢in uygulama rehberi

* YDK’lar; kurum icindeki farkli kontrollere yénelik (calismanin yiirG-
tilmesine katiimamis personelden faydalanilarak) bagimsiz gézden
gecirmelerin, kalite kontrol sistemlerinde yer almasini temin etme-
lidir.

« is ihale edilmisse YDK’lar, ihalenin verildigi firmalarin etkin kalite
kontrol sistemlerine sahip olduguna dair teyit talep etmelidir.

* YDK’lar; geregini yapabilmesine imkan vermek amaciyla kalite
kontrol sisteminin izlenmesinden elde edilen sonuclarin YDK Bas-
kanina zamaninda raporlanmasini saglamalidr.

e Uygun oldugu hallerde YDK’lar, kalite kontrol sisteminin tamami-
nin bagimsiz gézden gecirmesini yUrtitmek Uzere baska bir YDK’yi
(6rnegin bir meslektas degerlendirmesi seklinde) veya uygun bir ku-
rulusu isin icine dahil etmeyi dederlendirmelidir.'

* Uygun oldug@u hallerde YDK’lar, calismalarinin kalitesini izlemeye
yonelik diger yontemleri degerlendirebilir. Bu ydntemler, asagidaki-
lerle sinirl olmamak kaydiyla sunlari igerebilir:

o Bagimsiz akademik gbzden gegirme;
o Paydas anketleri;
o Tavsiyelerin izlenmesine ydnelik gbzden gegirmeler veya

o Denetlenen kurumlardan alinan geri bildirimler (6rnegin
musteri anketleri).

* YDK’lar, yurtttikleri calismalarin kalitesi hakkindaki sikayet veya
iddialari degerlendirmeye yonelik prosediirlere sahip olmalidir.

* YDK’lar, izleme raporlarinin kamuoyuna duyurulmasi veya ydrtt-
thkleri calismalarla ilgili halktan gelen sikayet veya iddialara cevap
vermek igin herhangi bir yasal veya diger gerekliligin olup olmadigini
degerlendirmelidir.®

12 ISSAI 20’nin 9. ilkesine uygun.
13 ISSAI 30, Etik Kurallarin 11.paragrafina uygun.
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7- Terimlerin Yorumlanmasi

Bir YDK, ISQC-1’e (ve ISA’'lara) uydudunu beyan etmek istiyorsa
ISQC-1’de yer alan gereklilikleri g6z 6niinde bulundurmalidir. ISQC-1, ¢cok
sayida farkli terimin tanimlarini igerir. ISQC-1’de kullanilan asagidaki terim-
ler, ISSAI 40’in uygulanmasinda soyle anlasilabilir:

‘Firma’ “Firma” terimi, bir bitlin olarak YDK’yi ifade eder. YDK
Baskani; denetimleri veya diger calismalan yUritmek Uizere
bir ¢calisani, yeminli muhasebeciyi veya denetim ortakligi-
ni veya uygun niteliklere sahip bagka birini gérevlendirirse
“firma” terimi; bir butiin olarak YDK Bagkani, denetimleri
veya diger calismalari yUritmek Uzere gérevlendirilen kisiyi
ve mUmkuln oldugu hallerde gdrevlendirilen kisinin ortagy,
Uyesi veya calisani oldugu firmay! ifade eder.

‘Gorev’ “Gorev” terimi, (her YDK’nin ilgili yetki alani kapsaminda
yUritttdu mali denetim gibi) YDK’nin fonksiyonlari yerine
getirilirken yuratulen isleri ifade eder.

‘Gorev “Gorev ortagl” terimi; YDK’nin politika ve prosedirlerine
Ortagr uygun olarak yurittlen calismadan ve YDK Baskani adina
yayimlanan rapordan sorumlu olan calisan, yeminli muha-
sebeci veya uygun niteliklere sahip diger kisileri ifade eder.

‘Musteri’ “Miusteri” terimi, YDK tarafindan yapilan denetim ve diger
calismalara tabi olan (denetlenen organizasyonlar gibi)
kamu kurumu veya kurumlarini ifade eder.

Bu ISSAl'de sunulan rehber bilgiler, yukarida verilen terimlere uy-
gundur.
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